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Pa Frilanshjalpen i Sverige AB varnar vi om din integritet och vi ansvarar for den personliga
information som du férser oss med. For att du som kund eller besdkare ska kdnna dig trygg med att
lamna personuppgifter hos oss sa beskriver denna personuppgiftspolicy hur Frilanshjalpen i Sverige
AB behandlar, lagrar och hanterar dina uppgifter.

1. Vilka ar Frilanshjalpen i Sverige AB?

2. Vilket tillampningsomrade omfattar denna personuppgiftspolicy
3. Vilken data samlas in och hur anvands den av Frilanshjalpen

4. Sakerhet

5. Personuppgiftsbitrade

6. Lagring av information

7. Uppdatering av personuppgiftspolicy

8. Dina rattigheter som kund



1. Vilka &r Frilanshjdlpen i Sverige AB?

| denna policy bendamns Frilanshjdlpen i Sverige AB , organisationsnummer 556766-7646 som
Frilanshjalpen och du eller ditt féretag bendmns som kunden.

Frilanshjadlpen ansvarar for samtliga uppgifter som du lamnar i kontakt med oss vilket kan vara pa
hemsidan, via telefon, epost eller genom ett besdk hos oss.

Frilanshjalpen gar att na pa foljande satt:

Post: Frilanshjalpen i Sverige AB, Kyrkogatan 7, 511 58 Kinna.
Telefon: 0320- 210680
Epost: info@frilanshjalpen.se

2. Vilket tillaimpningsomrade omfattar denna personuppgiftspolicy?
Denna policy géller fér kunder som pa nagot vis anlitar oss for vara tjanster.

Personuppgifter ar sadan information som enskilt eller i kombination med andra uppgifter kan
anvandas for att identifiera dig som kund som en fysisk nu levande person. Detta kan till exempel
vara namn, epostadress och telefonnummer.

3. Vilka data samlas in och hur anvands den av Frilanshjdlpen?

Vart framsta syfte for att behova behandla personuppgifter ar for att Frilanshjédlpen ska kunna
fullfélja sina ataganden mot dig som kund. Frilanshjalpen samlar endast in personuppgifter som ar
nodvandiga, relevanta och inte 6verfloda for de andamal de ar avsedda for. | normala fall samlar vi in
dina personuppgifter nar du:

e Anlitar oss for vara tjanster
e Soker lediga tjanster eller anmaler ditt intresse for anstallning hos oss
e Besoker vart kontor eller pa annat satt kommer i kontakt med oss

Frilanshjalpen ar personuppgiftsansvarig for de behandlingar som listas i tabellen
"Personuppgiftsbehandlingar” nedan. Tabellen talar dven om lagringstiden for dessa.

Som personuppgiftsansvarig har Frilanshjalpen ansvaret for att dina personuppgifter behandlas pa
ett sdkert satt och att Dataskyddsforordningen (GDPR) f6ljs. Frilanshjalpen hanterar inte kdnsliga
personuppgifter satillvida det inte finns ett specifikt samtyckte for att hantera dessa eller att det
behovs for att uppfylla andra lagar till exempel bokféringslagen m.m
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4. Sikerhet

Frilanshjalpen vidtar en kombination av tekniska och organisatoriska I6sningar for att skydda dina
personuppgifter eftersom det alltid finns risker forknippade med att ge ut dessa, oavsett om det sker
per telefon, personligen, via epost eller pa annat satt.

Samtliga system som Frilanshjalpen anvdander som behandlar personuppgifter dr atkomstskyddade.
Anstéllda pa Frilanshjalpen ska folja Frilanshjalpens interna informationssidkerhetspolicy.

5. Personuppgiftsbitrade

Frilanshjalpen agerar personuppgiftsbitrade for dig som kund som anlitar oss for vissa av vara
tjanster till exempel vid fakturering m.m. | ett sadant lage kravs ett personuppgiftsbitradesavtal
mellan dig som kund och Frilanshjalpen. Frilanshjalpen har ett forslag till ett sddant avtal men
kunden kan vélja att utforma ett eget sadant. Frilanshjalpen agerar endast i enlighet med den
instruktion som har bifogats i personuppgiftsbitradesavtalet.

6. Lagring av information

Frilanshjalpen lagrar informationen inom EU. Bokfoéringsdata lagras i Sverige eller av Skatteverket
godkant land. Ingen information lamnas vidare till 3:e part.

7. Uppdatering av personuppgiftspolicy

Uppdateringar och férandringar i denna personuppgiftspolicy publiceras pa denna sida.

8. Dina rattigheter som kund
Som registerad kund hos Frilanshjalpen sa har du féljande rattigheter:

e Du har ratt att fa information om vilka personuppgiftsbehandlingar som goérs hos oss. Dessa
finns listade i tabellen ”Personuppgiftsbehandlingar” nedan. Tabellen visar andamal, réattslig
grund och lagringstid.

e Du har ratt att en gang per ar begara ett registerutdrag dar du kan se vilka
personuppgiftsbehandlingar vi har just om dig.

e Du har ratt att begéra rattning om det skulle vara sa att vi lagrar felaktiga personuppgifter
om dig.



e Du har ratt att fa dina personuppgifter raderade hos oss under dessa forutsattningar
- Uppgifterna behovs inte langre for det andamal som de samlades in
- Om uppgifterna sparas med ditt samtycke och samtycket aterkallas
- Om behandlingen grundar sig pa en intresseavvagning och det inte finns skil som
vager tyngre an ditt intresse
- Personuppgifterna behandlas olagligt
e Rétten att fa sina uppgifter raderade galler inte om vi ar skyldiga enligt lag (tex.
Bokforingslagen ) att behalla uppgifterna
e Du har ratt att invanda mot en personuppgiftsbehandling och Frilanshjdlpen kommer da att
upphoéra med behandlingen under tiden fragan utreds.
e Du har ratt att framféra klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten 6ver behandlingar som
utfors av oss

Om du vill anféra nagon av dina rattigheter sa kontaktar du oss genom e-post: info@frilanshjalpen.se
eller via telefon 0320-210680
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