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Tillampningsomrade

Dessa villkor reglerar forhallandet mellan Frilanshjalpen i Sverige AB (Frilanshjalpen) och
enskilda personer som soker anstallning hos Frilanshjélpen (Sokande) respektive personer
som erhallit anstallning hos Frilanshjalpen (Anstalld). Med enskilda personer avses fysisk
person som atar sig uppdrag inom sitt specifika arbetsomrade.

Provning och kreditupplysning

Frilanshjélpen har ratt att utan angivande av skal vagra Sokande anstéllning. Nar Sokande
registerar faktura godkanner Sokanden harigenom att Frilanshjalpen innan anstéllning ingas,
tar en kreditupplysning pa Sokanden. Om anstallning accepteras efter Frilanshjélpens
granskning, med nagon typ av reservation, kommer detta kommuniceras via e-post och utgor
till foljd darav tillagg till anstéliningsavtalet om Arbetstagaren inte inom 5 dagar gor
invandning mot reservationen. Vid de fall som Arbetstagaren gér sadan invandning, upphar
anstallningsavtalet att galla med omedelbar verkan.

Anstallning

Sokanden soker anstéllning hos Frilanshjélpen genom de uppgifter som lamnas till
Frilanshjélpen innan den forsta fakturan stalls ut. Sokanden skall vid ans6kan om anstéllning
uppge sitt yrke med angivande av SSYK-kod. De fall da Sokandens yrke inte omfattas av
Frilanshjélpens ansvarsférsakring, kommer detta att meddelas till Sokanden omgaende och
denne kommer ombedes att ta kontakt med Frilanshjélpen. Ett anstaliningsavtal kommer inte
skapas mellan parterna forran en forsakringslosning har 16sts. | de fall da Sokandens SSYK-
kod omfattas av Frilanshjalpens ansvarsforsakring kommer ett Avtal om sa kallad allméan
visstidsanstallning enligt 58 anstéllningsskyddslagen (LAS) automatiskt att genereras utifran
de uppgifter som Sékanden uppger vid registereringen av faktura.

Sokande som onskar ta anstallning hos Frilanshjalpen far efter registrering och godkannande
av de Allménna Villkoren ett Avtal om allman visstidanstallning. Nar Sokanden godként
Avtal om allmén visstidsanstallning genomfor Frilanshjalpen en prévning om anstélining.
Efter genomford och godkand provning enligt ovan skickar Frilanshjélpen en bekréaftelse pa
anstallningen till Sokanden, eller vid de fall da anstéllning inte ar mojlig ett meddelande om
detta till Sokanden. Anstéllningsavtalet har ingatts med Sokanden forst da Frilanshjélpen
meddelat denne om att anstallningen &r godké&nd. Sékanden anstalls med allman
visstidsanstallning. Villkoren for anstéallningen framgar av Avtal om allmén
visstidsanstallning.



Arbete

Vid anstallning hos Frilanshjalpen dger Arbetstagaren &ven réatt att utfora arbete i egen eller
annans regi. Arbetstagaren ager ocksa ratten att vagra ata sig nya uppdrag som Frilanshjalpen
foreslar utanfor den dverenskomna anstallningsperioden. Arbetstagaren skall dock skriftligen
ange skalen for sin vagran. Om Arbetstagaren vill utféra nya uppdrag skall dessa registreras
pa Frilanshjalpen pa sa sétt som ett forsta uppdrag, antingen via mail, telefon eller pa
Frilanshjélpens hemsida.

Frilanshjélpen dger ratten att, utan angivande av skal, neka visst arbete eller uppdrag. Om
Frilanshjélpen inte godkanner arbetet eller uppdraget dger Sokanden rétt att utfora detta i egen
eller annans regi. Vid ett sadant fall utfors inte arbetet eller uppdraget i Frilanshjalpens regi
och Sokanden forbinder sig att informera detta till slutkunden/uppdragsgivaren. Efter
registrering av nytt arbete/uppdrag via hemsida, telefon eller mail erhaller S6kanden en
uppdragsbekraftelse pa arbetet fran Frilanshjalpen. Bekraftelsen utgor Frilanshjélpens
godkannande av uppdraget/arbetet. Ett nytt arbete eller uppdrag far inte pabdrjas innan
Sokanden mottagit en bekréaftelse avseende det.

Sekretess

Arbetstagaren far inte, under anstallningstiden eller efter att den upphdrt (om det inte kravs
for att Arbetstagarens skall kunna fullgéra sina plikter enligt dessa allménna Villkor eller
enligt lag) anvéanda eller f6r annan person eller bolag avsl6ja sadan information som ror
Frilanshjélpen, dess narstaende elelr bolag som Frilanshjalpen kan antas vilja halla
konfidentiell.

Personuppgifter

Arbetstagaren godkanner genom att acceptera dessa Allmanna Villkor att Frilanshjalpen
registerar personuppgifter om Arbetstagaren och bekraftar att Frilanshjalpen i enlighet med
reglerna i GDPR har upplyst Arbetstagaren om Frilanshjalpens behandling av anstélldas
personuppgifter.

De personuppgifter som Arbetstagaren lamnar i samband med registrering kommer behandlas
av Frilanshjalpen for administration géllande anstallningsforfarandet. Vill Arbetsgataren fa
information om vilka personuppgifter, gallande honom eller henne, som behandlas av
Frilanshjélpen kan Arbetstagaren skriftligen begéra detta hos Frilanshjalpen, Kyrkogatan 7,
511 58 Kinna. Vid de fall da Arbetstagaren vill begéra rattelse av felaktig eller missvisande
personuppgift kan denne vanda sig till Frilanshjalpen pa ovan angiven adress.



Forsakring

Under villkoren att sokandens/arbetstagarens yrke/SSY K-kod medger att Frilanshjalpens
ansvarsforsakring galler for sokanden/arbetstagaren ska Frilanshjélpen tillse att
ansvarsforsakring galler for sokandens/arbetstagarens arbete. Frilanshjalpen ansvarar aven for
att tillse att sokanden/arbetstagaren omfattas av en liv- och olycksfallsforsékring under tiden
for arbetet.

Vid ett eventuellt utfall av ansvarsforsakringen kan Arbetstagaren komma att belastas med en
sjalvrisk pa upp till, men inte 6verstigande, 15 000 kronor enligt villkoren for forsékringen.
Frilanshjélpen ansvarar for kostnaden for forsakringspremie utom i de fall dar
sokandens/arbetstagarens yrke/SSYK-kod medfor att Frilanshjélpens ordinarie
ansvarsforsakring inte galler. | det senare fallet ansvarar sokanden/arbetstagaren for hela eller
delar av forsékringspremien. Hur stor del av forsékringspremien som skall belasta
sokanden/arbetstagaren aligger det parterna att traffa Gverenskommelse om innan
anstéllningsavtal traffas. Information om omfattningen av forsékring ska pa begaran
tillhandahallas Arbetstagaren.

Ansvarsfriskrivning

Frilanshjélpen friskriver sig ifran allt ansvar och alla pafoljder som kan uppkomma for de fall
da Sokanden/Arbetstagaren angivit felaktigt yrke eller SSYK-kod till Frilanshjalpen eller
annars har uppgivit felaktiga uppagifter till Frilanshjélpen.

Uppsagning av avtal

Frilanshjalpen forbehaller sig ratten med att omedelbar verkan ensidigt séga upp avtalet och
aterkalla fakturan i féljande fall:

- Kunden bestrider fakturan

- Arbetstagaren har inte fullgjort arbetet

- Arbetstagaren har underlatit att informera Frilanshjalpen om omstandigheter som é&r viktiga
eller avgdrande for avtalets fullgérande mot kund

- Arbetstagaren har underlatit att informera Frilanshjalpen om omstandigheter som é&r viktiga
eller avgorande for att arbetstagaren ska omfattas av Frilanshjélpens forsakringsvillkor



